
　

私
ど
も
、愛
媛
県
総
合
保
健
協
会
は
、平
成
29

年
度
に
受
診
率
向
上
事
業
の
専
門
会
社
で
あ
る

「
株
式
会
社
キ
ャ
ン
サ
ー
ス
キ
ャ
ン
」と
業
務
提

携
し
、愛
媛
県
全
体
の
受
診
率
向
上
の
た
め
に
各

自
治
体
へ
受
診
勧
奨
事
業
を
展
開
し
ま
し
た
。

　

健
診
を
受
診
し
な
い
理
由
は
人
に
よ
っ
て

様
々
で
す
。「
受
診
し
て
く
だ
さ
い
」と
ス
ト
レ
ー

ト
に
伝
え
る
の
で
は
な
く
、受
診
し
て
い
な
い
人

の
意
識
に
沿
っ
た
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
送
る
こ
と
で
、

受
診
す
る
人
を
増
や
す
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

例
え
ば
一
度
で
も
受
診
経
験
の
あ
る
方
に
つ

い
て
は
、特
定
健
診
の
問
診
票
の
回
答
結
果
に

よ
る「
健
康
意
識
」と「
健
康
行
動
」に
着
目
し
た

解
析
を
行
い
、特
性
別
の
グ
ル
ー
プ
に
分
け
て

い
ま
す
。グ
ル
ー
プ
別
に
心
理
特
性
が
異
な
り

ま
す
の
で
、受
診
勧
奨
ハ
ガ
キ
で
伝
え
る
内
容

も
変
え
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、ナ
ッ
ジ
理
論
を
活
用
し
て
お
り
、

行
動
経
済
学
理
論
も
踏
ま
え
た
受
診
勧
奨

ハ
ガ
キ
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　

よ
り
効
果
的
な
受
診
勧
奨
が
で
き
る
よ
う
毎

年
調
査
を
行
い
、新
し
い
受
診
勧
奨
ハ
ガ
キ
を

制
作
し
続
け
て
い
ま
す
。

　

愛
媛
県
内
で
2
年
連
続（
平
成
30
年
度
と
令
和
元
年
度
）こ
の
受
診
勧
奨
ハ
ガ
キ
を
送
っ
て

い
る
自
治
体
で
は
、受
診
率
が
平
均
3.2
％
向
上
し
て
い
ま
す
*
。最
も
向
上
し

た
自
治
体
で
は
、9.8
％
も
上
が
り
ま
し
た
。同
期
間
に
お
け
る
全
国
平
均
は
、

0.8
%
の
向
上
で
あ
っ
た
た
め
、こ
れ
は
全
国
的
に
も
上
位
の
実
績
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　

健
診
を
受
診
し
よ
う
と
思
っ
て
も
ら
え
る
勧
奨
メ
ッ
セ
ー
ジ
と
と
も
に
W
e
b
予
約

シ
ス
テ
ム
の
案
内
も
す
る
こ
と
で
、予
約
の
障
壁
を
取
り
除
き
実
際
の
受
診
行
動
に
繋

が
る
と
考
え
て
い
ま
す
。 

　

受
診
勧
奨
ハ
ガ
キ
の
内
容
に
加
え
て
、①

誰
に
・
ど
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
記
載
さ
れ
た
受

診
勧
奨
ハ
ガ
キ
を
送
る
か
？
②
い
つ
送
る

か
？
と
い
う
要
素
も
、受
診
率
向
上
に
は
大

切
に
な
り
ま
す
。

　

ま
た
、受
診
勧
奨
に
よ
っ
て
、「
受
け
た
い
」

と
思
っ
た
方
が
受
診
で
き
る
よ
う
に
、受
診
枠

の
確
保
が
必
要
と
な
る
た
め
、健
診
機
関
と
し

て
ス
タ
ッ
フ
の
増
員
や
追
加
日
程
の
設
定
な

ど
も
行
な
っ
て
い
ま
す
。

　
愛
媛
県
総
合
保
健
協
会
で
は
、特
定
健
診
受
診
率
向
上
の
た
め
受
診
勧
奨
ハ
ガ
キ
の
送
付
と
、

デ
ー
タ
分
析
を
株
式
会
社
キ
ャ
ン
サ
ー
ス
キ
ャ
ン
と
協
同
で
行
っ
て
い
ま
す
。「
ハ
ガ
キ
で
受
診

率
っ
て
上
が
る
の
？
」と
思
わ
れ
る
方
は
多
い
と
思
い
ま
す
。私
も
そ
う
で
し
た（
企
画
広
報
係
）。

実
は
奥
深
い〝
受
診
勧
奨
ハ
ガ
キ
〞の
お
話
を
地
域
健
診
担
当
の
安
川
課
長
補
佐
に
伺
い
ま
し
た
！

受
診
勧
奨
ハ
ガ
キ
は
、具
体
的
に
ど
の
よ
う
な

も
の
で
す
か
？

ハ
ガ
キ
で

健
診
受
診
率
っ
て

上
が
る
の
？

【会社概要】
キャンサースキャンは「人と社会を健康に」というミッションの達成に向けて、マーケティ
ングと予防医療の専門知識を組み合わせた行動変容ソリューションを提供しています。こ
れまで消費財の販促等に活用されてきたマーケティングのノウハウを予防医療領域に展
開することで、全国の自治体が行う予防医療サービスの受診率増加に繋げています。現在
は約700自治体において、予防医療推進に向けた支援を行っています。

今
後
の
展
開

　

受
診
勧
奨
ハ
ガ
キ
は
一
人
一
人
の
手
元
に
届
く
た
め
、健
診
の

受
診
き
っ
か
け
を
提
供
す
る
非
常
に
重
要
な
媒
体
で
す
。し
か
し
、

受
診
勧
奨
ハ
ガ
キ
を
受
け
取
っ
て
も
、健
診
を
受
診
し
な
い
と
い

う
選
択
を
す
る
人
も
い
ま
す
。行
動
変
容
を
促
す
た
め
に
従
来
か

ら
メ
デ
ィ
ア
を
活
用
し
た
疾
患
啓
発
活
動
も
あ
り
ま
す
が
、認
知

す
る
人
が
増
え
て
も
実
際
に
行
動
へ
と
結
び
付
く
こ
と
は
難
し
い

で
す
。そ
こ
で
、マ
ス
メ
デ
ィ
ア
で
受
診
啓
発
す
る
こ
と
で
認
知
獲

得
を
実
現
し
、一
人
一
人
へ
受
診
勧
奨
ハ
ガ
キ
を
届
け
る
と
い
う
、

一
気
通
貫
し
た
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
住
民
に
届
け
る
こ
と
で
住
民
の
行

動
変
容
を
最
大
化
し
ま
す
。

　

一
気
通
貫
し
た
受
診
勧
奨
施
策
と
し
て
、

受
診
控
え
解
消
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト「
行
っ
て

こ
ー
わ
い
！ 

愛
媛
の
健
診
」を
7
月
か
ら

開
始
し
て
い
ま
す
。こ
れ
ま
で
と
違
う
の

は
、w
e
b
予
約
シ
ス
テ
ム
や
受
診
勧
奨
ハ

ガ
キ
の
送
付
に
加
え
て
、T
V
C
M
や

w
e
b
広
告
等
を
ふ
ん
だ
ん
に
活
用
し
て

受
診
行
動
を
促
す
こ
と
に
あ
り
ま
す
。

　

T
V
C
M
か
ら
始
め
、w
e
b
広
告
、折
り

込
み
チ
ラ
シ
で
健
診
に
関
す
る
認
知
と
、興

味
・
関
心
を
高
め
て
い
き
ま
す
。そ
し
て
興

味
・
欲
求
が
高
ま
っ
て
い
る
状
態
の
対
象
者

へ
、心
理
特
性
に
沿
っ
た
ハ
ガ
キ
を
送
る
こ

と
が
行
動
変
容
の「
よ
い
き
っ
か
け
」と
な

り
、勧
奨
効
果
Ｕ
Ｐ
に
繋
が
る
と
考
え
ま
す
。

　

全
て
の
媒
体
で
一
貫
し
た
ビ

ジ
ュ
ア
ル
を
使
用
し
ま
す
の
で
、何

度
も
情
報
に
触
れ
る
状
態
を
生
み
出
し
、

一
人
で
も
多
く
の
受
診
者
を
増
や
し
て
い

き
た
い
で
す
。

受診履歴別 受診率の伸び
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37.1%

2月
29.9%
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30.6%
40.3%

12月
27.6%
35.2%

H29
H30

1回目発送 2回目発送 3回目発送

愛媛県 ダークみきゃん

1

3

「
健
康
意
識
」と「
健
康
行
動
」に
着
目
し
た
解
析
に
よ
る
メ
ッ
セ
ー
ジ

受
診
勧
奨
ハ
ガ
キ
の
効
果
・
実
績

2

一
気
通
貫
し
た
受
診
勧
奨 必

ず
し
も
合
理
的
な
判
断
を
し
な
い
人
間
の
心

理
特
性
を
理
解
し
て
、強
制
せ
ず
に
自
然
と
よ

り
良
い
選
択
に
導
く
方
法
を
体
系
化
し
た
理

論
。行
動
経
済
学
の
教
授
に
よ
っ
て
発
表
さ
れ
、

2
0
1
7
年
に
セ
イ
ラ
ー
教
授
が
ナ
ッ
ジ
理
論

で
ノ
ー
ベ
ル
経
済
学
賞
を
受
賞
。

●
ナ
ッ
ジ
理
論
と
は
？

*平
成
30
年
度
と
令
和
元
年
度
に
事
業
を
経
年
で
実
施
し
た
自
治
体
の
実
績

愛媛県　こみきゃん

最も受診率が向上した自治体の実績

※令和元年7月時点での集計のため、法定報告値とは異なる

月別 受診者数
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2回目発送 3回目発送

4月
2人
1人

5月
3人
2人

6月
410人
420人

7月
420人
491人

8月
56人
257人

9月
52人
37人

10月
15人
51人

11月
394人
356人

1月
55人
96人

2月
61人
66人

3月
36人
91人

合計
1,555人
2,005人

12月
51人
137人

H29
H30

■ H29
■ H30

自治体の声
「予約の電話が
鳴りやまない
ほどでした。」
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